
Guida per proprietari: come

aggiungere un veicolo e rispondere

a una richiesta di noleggio

Due scenari, passo-passo: aggiungere un veicolo e rispondere a una

richiesta

Edizione di settembre 2026. L'account proprietario viene aggiornato regolarmente, quindi alcune etichette

potrebbero differire leggermente.
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Scenario 1. Come aggiungere un veicolo

1 Accedi al tuo account

Apri getrentacar.com e fai clic sull'icona del profilo nell'angolo in alto a destra. Puoi accedere con Google

o con la tua email e password. Non hai ancora un account? Fai clic su "Iscriviti ora".

2 Apri il menu proprietario

Fai di nuovo clic sull'icona del profilo. Il menu contiene tutto ciò di cui hai bisogno: "Richieste",

"Prenotazioni", "Veicoli", "Aggiungi nuovo veicolo", "Prezzi stagionali" e "Impostazioni".
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3 Fai clic su "Aggiungi veicolo"

La scheda "Veicoli" contiene le tue auto: prezzo al giorno, "Salva", "Modifica" e "Duplica". Il pulsante nero

"Aggiungi veicolo" si trova sopra l'elenco, a destra.

4 Compila i blocchi del modulo

Il modulo ha otto blocchi e va compilato in ordine. Una volta completato un blocco, fai clic su "Ok": si

chiuderà, il suo segno di spunta diventerà rosso e si aprirà il blocco successivo. Per tornare a un blocco

chiuso, usa "Modifica".
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5 Impostazioni principali

Classificazione, marca, modello, allestimento, classe, numero di posti, bagagli, anno di produzione, VIN,

chilometraggio e targa. Se la tua marca o il tuo modello non sono presenti, fai clic su "Segnala marca o

modello non disponibile".

6 Descrizione

Testo libero fino a 3.000 caratteri. Descrivi le condizioni dell'auto, cosa è incluso nel prezzo e dove la

consegni. Può essere lasciato vuoto, ma una descrizione ispira più fiducia.
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7 Optional

Spunta gli optional dell'auto: aria condizionata, seggiolino per bambini, navigatore, cruise control e il

resto. I clienti filtrano i risultati della ricerca in base a queste spunte, quindi seleziona tutto ciò che l'auto

ha realmente.

8 Foto

Fino a 15 immagini, ciascuna fino a 20 MB. La prima diventa la foto principale nella scheda. Usa foto

orizzontali di alta qualità di un'auto pulita, senza oggetti estranei, dati di contatto o numeri di telefono.
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9 Condizioni di noleggio

Periodo minimo di noleggio e tempo minimo prima della prenotazione, età del conducente ed esperienza

di guida. La spunta per le offerte automatiche fa sì che l'auto venga proposta autonomamente per le

richieste dei clienti corrispondenti.

10 Chilometraggio e carburante

O "Chilometraggio illimitato" o un limite di chilometri giornalieri con un costo per il superamento. È

necessario scegliere una politica sul carburante, altrimenti il blocco non si chiuderà.
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11 Luogo del veicolo

Inizia a digitare una città o un indirizzo e scegli uno dei suggerimenti. Il cliente vede il luogo esatto solo

dopo la conferma della prenotazione. Il ritiro e la riconsegna a questo indirizzo sono già inclusi nel prezzo

del viaggio.

12 Consegna e riconsegna

Se sei disposto a portare l'auto altrove, aggiungi quel luogo e il costo di consegna. I luoghi di riconsegna

si compilano allo stesso modo e possono essere più di uno.
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13 Prezzi

Prezzo al giorno per durata: 1–2, 3–6, 7–13 e 14+ giorni. Una fascia di durata maggiore non può costare

di più al giorno di una più breve. Il "Pagamento del 100%" posiziona l'auto più in alto nella ricerca,

l'"Acconto del 15%" lascia il resto da saldare al ritiro.

14 Deposito cauzionale

Inserisci 0 se non è richiesto alcun deposito: tali auto vengono prenotate più volentieri. Se è previsto un

deposito, spunta come il cliente può pagarlo e scegli il periodo di restituzione.
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15 Piani di protezione

Solo una voce è obbligatoria: "Assicurazione per terzi (TPL)". Aggiungi gli altri piani a tuo piacimento. Se

il deposito è superiore a 300 dollari USA, è richiesto un piano senza deposito: FI, FIDW o DCBP.

16 Pubblica il veicolo

Quando tutti gli otto blocchi hanno il segno di spunta rosso, in basso appare il pulsante "Accetta e

pubblica". Dopodiché, l'auto viene inserita nell'elenco "Veicoli" e diventa disponibile per i clienti.
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Scenario 2. Come rispondere a una richiesta

1 Apri "Richieste"

Una richiesta è una domanda di un cliente: le date, la città di ritiro e i tipi di veicolo di cui ha bisogno. Per

rispondere, fai clic sul pulsante dell'offerta nella scheda della richiesta.

2 Imposta il tuo prezzo

Nel blocco "La tua offerta", inserisci il prezzo al giorno: il totale per l'intero periodo viene calcolato

automaticamente. Se necessario, imposta per quanto tempo l'offerta rimane valida.
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3 Invia l'offerta

Dopo l'invio, la scheda mostra "Hai offerto questo veicolo". Il menu con i tre puntini ti permette di

modificare o annullare l'offerta. Si può rispondere a una richiesta con più auto.

4 Controlla le tue prenotazioni

Quando un cliente accetta un'offerta, l'ordine appare nella scheda "Prenotazioni". Si ricevono più ordini

per auto senza deposito, con noleggio minimo di un giorno, "Pagamento del 100%" e una risposta rapida

alle richieste.
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