
Leitfaden für Vermieter: Fahrzeug

hinzufügen und Mietanfrage

beantworten

Zwei Szenarien, Schritt für Schritt: Fahrzeug hinzufügen und eine

Anfrage beantworten

Ausgabe September 2026. Das Vermieterkonto wird regelmäßig aktualisiert, daher können einige Bezeichnungen

leicht abweichen.

getrentacar.com
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Szenario 1: Fahrzeug hinzufügen

1 In Ihr Konto einloggen

Öffnen Sie getrentacar.com und klicken Sie auf das Profil-Symbol in der oberen rechten Ecke. Sie können

sich mit Google oder mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort anmelden. Noch kein Konto? Klicken

Sie auf „Jetzt beitreten“.

2 Das Vermietermenü öffnen

Klicken Sie erneut auf das Profil-Symbol. Das Menü enthält alles, was Sie brauchen: „Anfragen“,

„Buchungen“, „Fahrzeuge“, „Neues Fahrzeug hinzufügen“, „Saisonpreise“ und „Einstellungen“.
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3 Auf „Fahrzeug hinzufügen“ klicken

Der Reiter „Fahrzeuge“ enthält Ihre Autos: Preis pro Tag, „Speichern“, „Bearbeiten“ und „Duplizieren“. Der

schwarze Button „Fahrzeug hinzufügen“ befindet sich rechts über der Liste.

4 Formularblöcke ausfüllen

Das Formular besteht aus acht Blöcken, die der Reihe nach ausgefüllt werden. Wenn ein Block fertig ist,

klicken Sie auf „Ok“: er wird eingeklappt, sein Häkchen wird rot und der nächste Block öffnet sich. Um zu

einem geschlossenen Block zurückzukehren, verwenden Sie „Bearbeiten“.
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5 Haupteinstellungen

Klassifizierung, Marke, Modell, Ausstattung, Klasse, Anzahl der Sitze, Gepäck, Baujahr, VIN,

Kilometerstand und Kennzeichen. Wenn Ihre Marke oder Ihr Modell fehlt, klicken Sie auf „Nicht

verfügbare Marke oder Modell melden“.

6 Beschreibung

Freitext mit bis zu 3.000 Zeichen. Beschreiben Sie den Zustand des Autos, was im Preis inbegriffen ist

und wo Sie es übergeben. Das Feld kann leer bleiben, aber eine Beschreibung schafft mehr Vertrauen.
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7 Optionen

Markieren Sie, was das Auto hat: Klimaanlage, Kindersitz, Navigation, Tempomat und den Rest. Kunden

filtern die Suchergebnisse nach diesen Markierungen, also geben Sie alles an, was das Auto wirklich hat.

8 Fotos

Bis zu 15 Bilder, jedes bis zu 20 MB groß. Das erste wird zum Hauptfoto auf der Karte. Verwenden Sie

hochwertige horizontale Fotos eines sauberen Autos, ohne fremde Objekte, Kontaktdaten oder

Telefonnummern.
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9 Mietbedingungen

Mindestmietdauer und Mindestvorlaufzeit für die Buchung, Alter des Fahrers und Fahrerfahrung. Die

Markierung für automatische Angebote bedeutet, dass das Auto von selbst in passende Kundenanfragen

aufgenommen wird.

10 Kilometerstand und Kraftstoff

Entweder „Unbegrenzte Kilometer“ oder ein tägliches Kilometerlimit mit einer Gebühr für die

Überschreitung. Eine Tankregelung muss ausgewählt werden, sonst schließt sich der Block nicht.
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11 Fahrzeugstandort

Geben Sie eine Stadt oder eine Adresse ein und wählen Sie einen der Vorschläge aus. Der Kunde sieht

den genauen Ort erst nach Bestätigung der Buchung. Abholung und Rückgabe an dieser Adresse sind

bereits im Reisepreis enthalten.

12 Zustellung und Rückgabe

Wenn Sie bereit sind, das Auto an einen anderen Ort zu bringen, fügen Sie diesen Ort und die

Zustellgebühr hinzu. Rückgabeorte werden auf die gleiche Weise ausgefüllt, und es können mehrere

sein.
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13 Preise

Preis pro Tag nach Mietdauer: 1–2, 3–6, 7–13 und 14+ Tage. Eine längere Mietdauer darf pro Tag nicht

mehr kosten als eine kürzere. „100 % Zahlung“ platziert das Auto in der Suche weiter oben, „15 %

Vorauszahlung“ lässt den Restbetrag zur Zahlung bei der Abholung offen.

14 Kaution

Geben Sie 0 ein, wenn keine Kaution erforderlich ist: Solche Autos werden lieber gebucht. Wenn eine

Kaution verlangt wird, markieren Sie, wie der Kunde sie bezahlen kann, und wählen Sie den

Rückgabezeitraum.

GetRentacar.com 8



15 Schutzpakete

Nur ein Punkt ist obligatorisch – „Haftpflichtversicherung (TPL)“. Fügen Sie die anderen Pakete nach

Belieben hinzu. Wenn die Kaution über 300 US-Dollar liegt, ist ein Paket ohne Kaution erforderlich: FI,

FIDW oder DCBP.

16 Fahrzeug veröffentlichen

Wenn alle acht Blöcke rote Häkchen haben, erscheint unten der Button „Zustimmen und veröffentlichen“.

Danach wird das Auto in die Liste „Fahrzeuge“ aufgenommen und für Kunden verfügbar.
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Szenario 2: Eine Anfrage beantworten

1 „Anfragen“ öffnen

Eine Anfrage ist eine Erkundigung eines Kunden: die Daten, die Abholstadt und die benötigten

Fahrzeugtypen. Um sie zu beantworten, klicken Sie auf den Angebots-Button auf der Anfragekarte.

2 Ihren Preis festlegen

Geben Sie im Block „Ihr Angebot“ den Preis pro Tag ein – der Gesamtbetrag für den gesamten Zeitraum

wird automatisch berechnet. Legen Sie bei Bedarf fest, wie lange das Angebot gültig ist.
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3 Angebot senden

Nach dem Senden zeigt die Karte „Sie haben dieses Fahrzeug angeboten“. Über das Drei-Punkte-Menü

können Sie das Angebot ändern oder stornieren. Eine Anfrage kann mit mehreren Autos beantwortet

werden.

4 Ihre Buchungen im Blick behalten

Wenn ein Kunde ein Angebot annimmt, erscheint die Bestellung im Reiter „Buchungen“. Mehr

Bestellungen kommen von Autos ohne Kaution, mit einer Mindestmietdauer von einem Tag, „100 %

Zahlung“ und einer schnellen Antwort auf Anfragen.
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